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. JAARVERSLAG 2020

1. INLEIDING

Wat een bijzonder jaar

2020 was in meerdere opzichten een bijzonder jaar voor de Tilburgse Voedselbank.
Nog nooit in de geschiedenis van de voedselbank hebben we meegemaakt, dat
enerzijds de voedselvoorziening stagneerde en anderzijds onze totale werkwijze in een
keer moest worden aangepast.

De grote boosdoener hierbij was de corona-pandemie. Bij de uitbraak van de pandemie
is serieus overwogen om de voedselbank tijdelijk te sluiten. Veel van onze vrijwilligers
behoren tot de risico categorie en moesten noodgedwongen en met pijn in hun harten
hun werkzaamheden tijdelijk staken. Dat het belang van een sluitende
voedselvoorziening voor onze klanten (aangesloten voedselbanken en cliénten uit
Tilburg en omliggende gemeenten) steeds uitgangspunt is geweest en gebleven,
behoeft geen betoog.

En dan ontstaan er ook allerlei mooie nieuwe zaken. Allerlei vrijwilligers uit onverwachte
hoek bieden zich aan o.a. zzp-ers en studenten via “service the city”. Werkelijk alle
lagen van de maatschappij waren vertegenwoordigd. Dit heeft een ieder geinspireerd
om door te gaan onder de uiterst moeilijke omstandigheden. De 1,5 m maatregel
benadrukte nog eens ons ruimtegebrek. (Elders in dit jaarverslag zullen we uitvoerig
stilstaan bij het onderwerp huisvesting.)

De voedselvoorziening kon gelukkig worden gewaarborgd. We hebben moeten
besluiten tot het instellen van bloktijden voor het afthalen van de voedselpakketten en
slechts geven van toegang van 1 persoon per gezin. Daarnaast moesten we de
verstrekking van koffie, soep en broodjes aan de cliénten met pijn in ons hart stoppen.
De organisatorische aanpassingen vroeg uiteraard veel van onze leidinggevenden. Om
hen te ontlasten hebben we hulp gevraagd en gekregen van het ministerie van
defensie, dat gedurende een aantal maanden een aantal militairen ter beschikking
stelde. Zij gaven ondersteuning aan ons kader en hielpen ons werk en onze
magazijnen coronaproof in te richten.

Door corona werd ook de normale aanvoer van voedsel onderbroken. In de winkels
werd gehamsterd en de overschotten voor de voedselbanken liepen terug en voor het
eerst in onze geschiedenis hadden we even te weinig voedsel om alle cliénten van
voldoende voedsel te voorzien. Na een oproep in het RTL-nieuws en Hart van
Nederland bleek maar weer eens hoeveel mensen de voedselbank een warm hart
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toedragen. Nieuwe leveranciers meldden zich aan en de voedselschaarste behoorde
gelukkig snel weer tot het verleden. Minder voedsel en een oplopend cliéntenaantal is
een combinatie, die op zijn zachtst gezegd niet erg gelukkig is.

Wij ontvingen ook van vele particulieren, fondsen, stichtingen en bedrijven, grote en
kleine donaties, dit alles was hartverwarmend voor onze cliénten en onze vrijwilligers

Wij willen iedereen hartelijk bedanken voor haar en zijn steun in deze moeilijke tijd.
Bemoedigend is dat deze corona-crisis ook duidelijk heeft gemaakt dat we samen heel
sterk zijn. Laten we ook in de komende tijd goed voor elkaar blijven zorgen. Het
cliéntenaantal zien wij wat oplopen en gevreesd moet worden dat de coronacrisis vele
nieuwe cliénten naar de voedselbanken zal leiden. Wij zullen ze gastvrij ontvangen en
van voedsel voorzien.

2. ONZE VISIE

In Nederland leven nog veel mensen onder de armoedegrens. Volgens de laatst
bekende cijfers leven meer dan 1 miljoen huishoudens onder de armoedegrens.1 op de 9
kinderen in Nederland groeit op in armoede (bron: CBS cijfers 2018). Dit zijn werkelijk
niet voor te stellen grote aantallen en helaas slagen wij er ook in Tilburg niet in alle
mensen in armoede te bereiken en te helpen.

De Tilburgse Voedselbank voorziet haar klanten tijdelijk van voedselpakketten. Hiervoor
werkt de Tilburgse Voedselbank samen met bedrijven, instellingen, overheden en
particulieren. Zo zorgen wij er samen voor dat de armoede wordt bestreden,
voedseloverschotten verdwijnen en het milieu minder wordt belast. Om de
zelfredzaamheid van cliénten te vergroten werken wij samen met lokale organisaties die
onze cliénten helpen om weer op eigen benen te staan.

De Tilburgse Voedselbank is van mening dat het er niet alleen om gaat om in de
behoefte van hun cliénten te voorzien door het verstrekken van een voedselpakket. Het
verstrekken van een voedselpakket moet bovendien een bijdrage leveren aan het
oplossen van de problematiek die ertoe heeft geleid dat een beroep moet worden
gedaan op de Voedselbank. In termen van de Tilburgse Voedselbank heet dat *Geen
pakket zonder traject’. Dat “traject” is er op gericht om de (financiéle) problematiek
structureel te verlichten dan wel op te lossen. Daarmee kan de zelfredzaamheid en de
regie over het eigen leven weer terugkeren. Naast andere maatschappelijke
organisaties wordt daarbij intensief samengewerkt met het IMW, dat daarover
rapporteert aan de gemeente.

Het laatste jaar zien we dat er een groep cliénten ontstaat die wel in aanmerking komt
voor een voedselpakket, maar die geen gebruik van een traject hoeft te maken, omdat
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zij wel een baan hebben en geen schulden. Een voor deze tijd trieste en zorgelijke
ontwikkeling.

Naar onze mening zou voedselhulp steeds tijdelijk moeten zijn. Het is daarom
verheugend in 2020 een uitstroom van ongeveer 647 gezinnen kon worden
gerealiseerd.

3. ONZE KERNWAARDEN

Onze kernwaarden zijn:

e we verstrekken voedsel dat door anderen gedoneerd wordt

e we verstrekken zoveel mogelijk gezond voedsel

e we verstrekken uitsluitend gratis voedsel

e we verdelen het voedsel zo eerlijk mogelijk

e wij zijn neutraal en onafhankelijk (‘burgers voor burgers’)

e we zijn transparant in onze verantwoording

e wij werken uitsluitend met (onbetaalde) vrijwilligers
Wij geven mede vorm aan het armoedebeleid van de gemeente Tilburg. Ons doel moet
zijn dat we onszelf kunnen opheffen, maar dat is helaas onbereikbaar. Armoede is van
alle tijden en de sociale wetten kunnen helaas niet voorkomen dat mensen om allerlei
redenen in armoede terecht komen.
Allerlei maatschappelijke organisaties melden mensen bij ons aan, veel mensen melden
zich ook zelf via de website of door langs te komen. Wij gaan na of deze mensen
volgens de richtlijnen van Voedselbanken Nederland recht hebben op voedselhulp, met
als uitgangspunt: “Geen pakket zonder traject”.

Op de uitgiftedagen is er een medewerker van IMW aanwezig bij de Tilburgse
Voedselbank om als dat nodig is, met de cliénten te spreken. Normaliter houden ook de
Stichting Quiet en de Stichting Leergeld spreekuur bij ons. Hierdoor hopen wij de
drempel naar hulpverlening zo laag mogelijk te maken en houden. Door corona konden
deze spreekuur geen doorgang meer vinden. Wij hopen zo spoedig mogelijk deze
service aan onze cliénten weer te kunnen bieden.

Duidelijk is dat wij nog steeds niet alle mensen die recht op een voedselpakket kunnen
bereiken. Gestreefd wordt naar een drempelverlaging en naar meer naamsbekendheid.
Stille armoede is weliswaar onzichtbaar, maar mag in onze samenleving nooit tot
voedseltekort leiden. Dit is de reden dat wij ook in het verslagjaar een aantal initiatieven
die de sociale cohesie verbeterd hebben ondersteunen. De Tilburgse Voedselbank
vindt het van groot belang dat iedereen zich in de samenleving opgenomen en thuis
voelt.
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Doel van de Tilburgse Voedselbank

De Tilburgse Voedselbank heeft als tweeledig doel: het helpen van de armste mensen
door ze tijdelijk te voorzien van voedselpakketten en het tegengaan van
voedselverspilling.

Daarnaast functioneert de Tilburgse Voedselbank als Distributiecentrum voor de 29
voedselbanken in Brabant en Zeeland, waarbij het beschikbare voedsel transparant
wordt verdeeld over de aangesloten voedselbanken. In 2020 ontvingen wekelijks
gemiddeld 18.000 personen in Brabant en Zeeland voedsel vanuit Tilburg. Landelijk
steeg het aantal door de voedselbanken geholpen personen in 2020 van 151.000 naar
161.000 . Een stijging van maar liefst 8%.

In dezelfde periode steeg het aantal door de Tilburgse Voedselbank geholpen personen
van 1578 naar 1703. Deze stijging van bijna 8% levert een aantal logistieke problemen

op.

De distributiefunctie wordt daarbij belangrijker omdat uit de contracten met landelijke
Retail organisaties veel meer voedsel ter beschikking komt. Inmiddels heeft het
Distributiecentrum contracten voor de levering van voedsel afgesloten met Aldi, LIDL,
JUMBO en Albert Heijn. Ook wordt voedsel aangeleverd door Butchers en Van Loon
slachterijen.

Dit voedsel wordt opgeslagen en verdeeld in het distributiecentrum en deze
distributiefunctie is van essentieel belang voor het verlichten van de armoede in
Brabant en Zeeland. Werden in 2019 nog 14.000 personen in Brabant en Zeeland
wekelijks via Tilburg gedeeltelijk van voedsel voorzien. In 2020 steeg dit aantal tot ruim
18.000 personen.

Daarnaast zien we de hoeveelheid voedsel uit ons eigen werkgebied met meer dan
50% teruglopen, doordat vele winkelketens allerlei verspillingsvoorkomende acties
hebben ingevoerd (sterke afprijzing op eind van houdbaarheidsdatum e.d.)

Lokale en regionale bakkers zijn ons overigens blijven steunen, zoals Van lersel,
Kriellaars, Floor van Lieshout, Schellens, Leo Geerts, Van Hulten en Robeért.

Voedselverdeling en voedselveiligheid

In het verslagjaar 2020 werd in het kader van het Voedselveiligheidscertificaat een
inspectie gedaan door een onafhankelijke daarvoor aangewezen instantie. Tilburg
haalde in tegenstelling tot eerder de 98 van de te behalen 100 punten, vorig jaar slechts
85 punten. Het verschil laat zich volledig verklaren door de schimmelvorming in ons
pand, hetgeen tot een negatieve bijstelling heeft geleid. Voedselbank Tilburg houdt wat
betreft voedselveiligheid de vinger aan de pols. Gelukkig komt door de nieuwe
huisvesting een oplossing voor dit probleem in zicht.
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In het verslagjaar zien wij een verdere afname van de langer houdbare producten,
terwijl de hoeveelheid vries- en verse producten fors is gestegen.

De voedselaanlevering over dit jaar laat een duidelijk wisselend beeld zien.

Als Tilburgse Voedselbank streven we ernaar om de wekelijkse voedselpakketten voor
onze cliénten zoveel mogelijk samen te stellen op basis van de door het Nederlandse
Voedingscentrum vastgestelde schijf van vijf.

De Tilburgse Voedselbank werkt nog steeds met een voedselbrigade. Deze haalt op
meerdere momenten in de week voedsel op bij de winkelbedrijven in ons werkgebied,
waardoor wij met dank aan de deelnemende bedrijven nog steeds een gevarieerd
voedselpakket kunnen aanbieden. Zoals eerder gemeld loopt de opbrengst van de
Voedselbrigade echter fors terug.

Het aantal uitgiftenpunten bleef in het verslagjaar ongewijzigd. Naast het centrale
uitdeelpunt op onze hoofdvestiging hebben we decentrale uitgiftepunten in Tilburg-
Noord, Goirle, Hilvarenbeek en Oisterwijk.

Arbeidsomstandigheden.

Door het toenemen van het aantal transportbewegingen en de aanzienlijke toename in
het aantal producten zijn de arbeidsomstandigheden voor onze vrijwilligers verre van
optimaal. Een in opdracht van het bestuur uitgevoerd onderzoek in 2018 gaf dit
nadrukkelijk aan. Een onafhankelijk extern bureau deed een aantal aanbevelingen ter
verbetering van de arbeidsomstandigheden maar een aantal daarvan kunnen vanwege
ruimtegebrek niet worden uitgevoerd. Een verhuizing is daarom onvermijdelijk. Na
onderzoek en een groot aantal gesprekken is vastgesteld dat uitbreiding ter plaatse niet
te realiseren is. De gemeente Tilburg huurde bedrijfsmakelaar Raimond Weenink in om
onze zoektocht naar een nieuwe passende huisvesting te begeleiden. Wij spreken onze
grote waardering uit voor David de Leeuw, die een grote inzet en betrokkenheid heeft
getoond in deze zoektocht. Voor het bestuur is het bieden van een veilige en Arbo-
technisch verantwoorde werkplek aan de vrijwilligers een basisvereiste om te kunnen
blijven functioneren..

Enkele cijfers

Wekelijks voorziet de Tilburgse Voedselbank zelf gemiddeld 572 gezinnen van een
voedselpakket. Het aantal gezinnen is weliswaar iets teruggelopen, maar het aantal
personen is gestegen van gemiddeld 1578 naar 1703 personen. Een belangrijke
oorzaak is de opvallende stijging van het aantal kinderen dat door de Tilburgse
Voedselbank in het verslagjaar wekelijks van voedsel wordt voorzien namelijk van 687
naar 758. Ook valt op dat steeds meer jong volwassenen een beroep moeten doen op
de voedselbank.

Jaarverslag en Jaarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank



leder huishouden ontvangt wekelijks een voedselpakket. In het verslagjaar werden door
de instroom van nieuwe en uitstroom van oude klanten in het totaal 1219 huishoudens
(circa 3600 personen!) van een voedselpakket voorzien.

Hulpverleners weten de voedselbank steeds beter weten te vinden. Door corona waren
echter veel hulpverleners minder bereikbaar dan wel onbereikbaar. Gelukkig konden
vele cliénten ons rechtstreeks vinden via onze website en wij hanteerden daarbij het
uitgangspunt dat hangende de toetsing aan de normen een ieder van voedsel wordt
voorzien.

Verdere activiteiten

In plaats van het gebruikelijke Sinterklaasfeest kregen de kinderen wel een cadeau
aangeboden. Ook hier was corona spelbreker.

Via de Stichting Jarige Job kregen alle kinderen van cliénten van de voedselbank tot en
met 18 jaar een doos in de week dat ze jarig waren. In deze doos zit alles voor een
mooie kinderverjaardag: meerdere cadeaus, zodat ook de gezinsleden een cadeau aan
de jarige kunnen geven, snoep en andere lekkere dingen en ruim 30 traktaties voor de
klas. Ook slingers, ballonnen bekertjes, borden en servetten ontbraken niet, terwijl ook
de ingredi€énten om een mooie taart te maken waren toegevoegd. Hierdoor kunnen ook
de kinderen die vanwege geldgebrek thuis hun verjaardag niet kunnen vieren toch
meedoen aan de gebruikelijke activiteiten rond een verjaardag en hoeven zij zich op
hun verjaardag geen buitenbeentje te voelen.

Deze stichting jarige Job is geheel afhankelijk van donaties .

Door een samenwerking van een 15tal grote bedrijven in Nederland konden wij alle
cliénten van een fantastisch mooi kerstpakket voorzien.

Ook hier zien we dat een groot aantal mensen en bedrijven bereid zijn hun steentje bij
te dragen aan het ledigen van de noden van de armen in de samenleving. Armoede is
gelukkig niet alleen van degenen die daarin terecht zijn gekomen.

Fantastisch en nogmaals iedereen bedankt voor zijn/haar bijdrage.
Bijdragen

Naast de gemeentelijke subsidie stelde de gemeente Tilburg in het verslagjaar gratis
mondkapjes ter beschikking voor onze cliénten. Hiermee konden ook zij voldoen aan de
draagplicht van een mondkapje in de openbare gebouwen, winkels en in de
voedselbank. Bij een beperkt budget is het kopen van een aantal mondkapjes soms al
een vrijwel onmogelijke opgave. Hulde voor dit initiatief van Tilburg.

Zoals we in de inleiding al aangaven konden we ook in dit verslagjaar rekenen op de
donaties van vele particulieren, bedrijven, fondsen en stichtingen. Zonder deze
bijdragen zouden wij ons werk niet kunnen blijven doen Zonder andere donateurs te
kort te willen doen willen we nadrukkelijk een aantal donateurs benoemen:
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a. Serve the City , City Live Church, en het ministerie van defensie, die vrijwilligers
leverde.

b. Bidfood en LaPoubelle die ons tijdelijk ondersteunde bij het vervoer van onze
producten.

c. Van Gennip Verpakkingen, technisch dienstverlener Kuijpers, Van Haaren
Schoenen, Universiteit Tilburg, Exxonmobile, City Life Church Tilburg,
RugbyClub Tilburg en Brabantse Maatjes, die goederen doneerden.

d. De Boudewijn van Gorp Stichting voor goede doelen, Helpende handen,
Schoonmaakbedrijf Stoffels-Blijenberg, Coop Tilburg, Perplex Pannenkoekendag
Innerwheel Tilburg Triborch, Protestantse Kerken Nederland, Diakonie
Gereformeerde Kerken, Fraters CMM, Rabobank Support, Stichting Johan
Stekelenburg, Stichting Goede Doelen W. en F, Menu Juridische
Dienstverlening, Mannarts Appels, Vincentiusvereniging, KVG Berkel-Enschot,
Universiteit Tilburg, Stichting Boekenshop, Stichting Annetje van Puijenbroek,
Parochiéle Charitas Instelling Oisterwijk, Magma Media, Tivolifonds en Lions
Club Regte Heide, die een forse donatie gaven ter ondersteuning van ons werk.

e. Vele honderden particulieren die een eenmalige, maandelijkse of zelfs wekelijkse
bijdrage stortten. Een speciale vermelding verdienen Wout en Phil van den Braak
uit Oisterwijk voor hun enorme donatie.

Uit bovenstaande opsomming blijkt wel dat velen ons werk een warm hart toedragen

en dat ook daadwerkelijk willen .ondersteunen.

Wij willen iedereen hartelijk bedanken voor haar en zijn steun in deze moeilijke tijd.
Bemoedigend is dat deze corona-crisis ook duidelijk heeft gemaakt dat we samen
heel sterk zijn. Laten we ook in de komende tijd goed voor elkaar blijven zorgen.
Ons cliéntenaantallen zien wij oplopen en gevreesd moet worden dat de
coronacrisis velen nieuwe cliénten naar de voedselbanken zal leiden. Wij zullen ze
gastvrij ontvangen en van voedsel voorzien.

4. ONZE CLIENTEN

De normen om voor een voedselpakket in aanmerking te komen zijn het hele jaar 2020
ongewijzigd gebleven en op grond van de basisnorm is het besteedbare inkomen voor
voedsel, kleding, schoeisel en reizen van een alleenstaande lager is dan €230,00 (was
€225,00 )euro per maand. Voor een partner komt daar' €95,00 (was € 90,00) per
maand bij en voor ieder kind eveneens € 95,00 (was €90,00).

Deze normen worden jaarlijks door de algemene ledenvergadering van de Vereniging
van Nederlandse Voedselbanken afgestemd en worden uniform door alle aangesloten
voedselbanken toegepast.

a. Aanmelden van cliénten

In principe moeten maatschappelijke organisaties of bewindvoerders aanvragen
voor een voedselpakket voor hun cliénten indienen. Het laten lopen van aanvragen
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via verwijzers dient twee doelen. Het eerste doel is dat de cliénten gedurende de
periode dat voedselpakketten worden verstrekt in voortdurend contact staan met
begeleiders/verwijzers. Wij noemen dat “Geen pakket zonder traject”.

Het tweede doel is dat mensen die al in contact staan met begeleiders/verwijzers
hun vaak ingewikkelde financiéle situatie bij de voedselbank niet opnieuw uit de
doeken hoeven te doen.

In het jaar 2020 werden door zo’'n 140 organisaties en bewindvoerders aanvragen
ingediend. Het overgrote deel daarvan was afkomstig van het IMW Tilburg, Juvans
en Bureau Schuldhulpverlening van de gemeente Tilburg. Door de coronacrisis liep
het aantal aanvragen via deze organisaties in het verslagjaar fors terug.

Indien er sprake is van een noodsituatie wordt ook zonder verwijzing een
voedselpakket verstrekt door het cliéntenteam van de Tilburgse Voedselbank. Wel
worden deze klanten direct naar hulpverleners doorverwezen vanuit de
bovenomschreven filosofie van “Geen pakket zonder traject”. Nu vele hulpverleners
door corona hun werkzaamheden hadden gestaakt heeft deze doorverwijzing in het
verslagjaar vaak niet kunnen plaatsvinden.

b. Verstrekken van voedselpakketten
Als de intake is gedaan wordt deze beoordeeld door het cliéntenteam. De maximale
duur van een verstrekking is door de Voedselbank Nederland, (waarbij de Tilburgse
Voedselbank ook is aangesloten) gesteld op zes maanden, maar kan ook korter zijn
als de verstrekte gegevens daartoe aanleiding geven. Bijvoorbeeld drie maanden als
verwacht wordt dat na die periode de schulden zijn afgelost, of als op korte termijn
een hoger inkomen wordt verwacht. Na het verstrijken van de toegekende periode
wordt middels een her-intake bezien of er reden is om door te gaan met de
verstrekking. Op dat moment is er in ieder geval weer contact plaats tussen de cliént
en de verwijzer.

De maximale duur voor de verstrekking is drie jaar, maar we moeten vaststellen dat
die periode in sommige gevallen ontoereikend is om alle problemen op te lossen.
Ook zien we een groep vaak oudere klanten voor wie de problemen blijvend zijn. De
termijn van drie jaar wordt daarom om goede redenen soms wel overschreden.

c. Uitgifte van de pakketten
Elke vrijdag tussen 11.30 uur en 15.30 uur kunnen op de hoofdvestiging de
pakketten worden opgehaald. Daarnaast zorgen de decentrale uitgiftepunten in
Goirle, Oisterwijk, Hilvarenbeek en Tilburg-Noord voor een betere spreiding door de
week en vermindering van de vrijdagdrukte. Steeds maar weer blijkt dat contact met
lotgenoten door onze klanten als steun wordt ervaren en wij proberen dit te
stimuleren door het schenken van koffie e.d. en het verstrekken van versnaperingen.
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Er kunnen alle mogelijke omstandigheden zijn waarom mensen hun pakket niet
(kunnen) komen ophalen. Ziekte, werk, kinderen, nog genoeg in huis etc. We
hanteren de regel dat mensen zich moet afmelden als ze niet komen. Doen mensen
dat herhaaldelijk niet dan gaan we ervan uit dat de behoefte aan een pakket
kennelijk minder groot is. Niet afhalen met melding is akkoord. Herhaald niet
afmelden kan leiden tot stopzetting van het recht op een voedselpakket

lemand mag zijn pakket door een ander laat ophalen. Dat moet wel vooraf gemeld
worden, omdat we zicht willen houden op eventuele fraude.

Cliénten melden zich zo nu en dan af wegens ziekte en kunnen niet altijd iemand
opgeven die voor hen het pakket kan ophalen. Dat is een probleem dat aandacht
verdient.

. Cijfers

In 2020 heeft het cliéntenteam van de voedselbank veel aandacht besteed aan
goede communicatie met de verwijzers. Op ingediende aanvragen wordt door ons
zeer snel gereageerd.

In heel 2020 werden 666 nieuwe aanmeldingen gedaan en 1339 her-intakes.
Ongeveer 1216 huishoudens zijn in 2020 van een voedselpakket voorzien en
daarmee naar schatting 3600 personen.

In 2019 zijn bijna 31.000 pakketten uitgedeeld door de Tilburgse Voedselbank. De
pakketten zijn groot en vertegenwoordigen naar schatting regelmatig een
winkelwaarde van plus minus € 60,00. We proberen iedere week zo'n 20-25
artikelen in een pakket te doen, zoveel mogelijk met inachtneming van de “schijf van
vijf’. We houden er rekening mee dat cliénten vanuit hun geloof geen varkensvlees
willen/mogen eten. De pakketten verschillen qua grootte afhankelijk van het aantal
te voeden personen.

Clientenprofiel

|| ||t || IHH Bl ‘I II|| II TR [

Vrouw tot 30 Jaar Van 30 tot 50 Van 50 tot 60 Ouder dan 60
Jaar Jaar Jaar

w2015 w2016 w2017 2018 m2019 w2020

400
350
300
25
20
15
10

5

o O o o o

Jaarverslag en Jaarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank



12

Samenstelling clienten
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e. Mission Statement
De Tilburgse Voedselbank hanteert de volgende normen:

we gaan uit van vertrouwen

we zijn klantvriendelijk

we geven het voordeel van de twijfel

in noodsituaties wordt een (nood)pakket verstrekt, ook al is de intake nog niet
afgerond.

we stellen cliénten op de hoogte van negatieve beslissingen, zodat zij op de
uitgifte dag niet voor verrassingen komen te staan.

we informeren de cliénten/verwijzers onmiddellijk als de intake is goedgekeurd.
we streven naar geaccrediteerde verwijzers. Verwijzers die hun taken perfect
uitvoeren, kunnen rekenen op een vlotte procedure in het belang van hun cliént.
we passen de termijn van 3 jaar soepel toe, als de omstandigheden daartoe
aanleiding geven.

we houden er rekening mee dat een groot deel van onze cliénten moeite heeft
zich te ontplooien. Ontplooiing is onmogelijk als je honger hebt.

5. ONZE ORGANISATIE

a. Doelstelling
De Tilburgse Voedselbank is een zelfstandige stichting en ingeschreven in de
registers van de Kamer van koophandel te Eindhoven onder nummer18081586.
De Tilburgse Voedselbank is lid van de Vereniging van Nederlandse
Voedselbanken. Als zodanig werkt zij samen met alle voedselbanken in Nederland.
Wij zijn door de ANBI erkend als toegelaten instelling onder nummer 8153.27.912.
Giften en donaties zijn daardoor onder voorwaarden fiscaal aftrekbaar.

Jaarverslag en Jaarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank
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Onze doelstelling hebben we als volgt verwoord in de statuten:

- het uitoefenen van voedselbankactiviteiten in de regio Tilburg

- het daardoor tegengaan van verspilling van voedsel

- en daarmee de overheid aan te vullen in haar taak de armoede te bestrijden.

. Bestuur

De samenstelling van het bestuur was als volgt:

functie 1 januari 2020 31 december 2020
voorzitter Martin de Kok Martin de Kok
vice-voorzitter Marc Vintges Marc Vintges
secretaris Ria de Wit Marc Vintges (a.i)
penningmeester Noud van Woerkom Noud van Woerkom
bestuurslid Ben Heemskerk Arn van Baest
bestuurslid Will de Laat

In het verslagjaar zijn Ben Heemskerk en Ria de Wit afgetreden als bestuurslid. Wij
zijn hen zeer dankbaar voor hun jarenlange inzet.

Het bestuur heeft een aantal taken gedelegeerd aan de directie.

Als bestuur hebben we voor de Tilburgse Voedselbank de volgende uitgangspunten
geformuleerd:

- als Tilburgse Voedselbank willen wij zo klein zijn als het kan en zo groot zijn als
het moet;

- de organisatie wordt gedragen door vrijwilligers;

- we zijn een schakel in een keten waarin cliénten, vaak met hulp van
maatschappelijke organisaties, trachten hun (financiéle) problemen op te lossen;

- we hebben een betrokken bestuur dat condities wil scheppen voor een goede
uitvoering van de werkzaamheden;

- we verrichten werkzaamheden voor de eigen voedselbank én voor de regio
Brabant-Zeeland. Door deze krachtenbundeling slaagt de Voedselbank Tilburg
en de overige 29 voedselbanken in Brabant Zeeland er steeds beter in een
evenwichtig voedselpakket voor de cliénten samen te stellen.

. Directie

De algehele dagelijkse leiding was in handen van de heer Arn van Baest, voormalig
directeur/grootaandeelhouder van een supermarkt. Hij was daartoe als vrijwilliger
dagelijks aanwezig op de werkvloer. In oktober is Arn teruggetreden als directeur en
toegetreden tot het bestuur. De dagelijkse leiding kwam in handen van len de Kock,
(voormalig algemeen directeur scholengemeenschap) en Hein Wagenaar (adjunct-
directeur school). Wij danken Arn voor zijn jarenlange en tomeloze inzet en wensen
de nieuwe directie veel succes en wijsheid bij het vervullen van hun nieuwe functie.

Jaarverslag en Jaarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank
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Interne organisatie

Al het werk voor de Tilburgse Voedselbank wordt verricht door een team van 108
vrijwilligers. Personeelszaken wist vele nieuwe vrijwilligers aan te trekken waardoor
het team op sterkte kwam en bleef. Door corona waren namelijk vele vrijwilligers niet
inzetbaar, maar gelukkig konden hun functies door andere tijdelijke vrijwilligers
alsnog worden bezet. De Tilburgse Voedselbank vervult tevens de functie van
Distributie Centrum voor de 29 overige voedselbanken in Noord Brabant en
Zeeland. Ook het werk daarvoor rust op de schouders van onze vrijwillige
medewerkers. Zij zijn onmisbaar voor de Tilburgse Voedselbank.

De organisatie kent de volgende (staf)afdelingen:

- Cliéntenteam

- Tilburgse voedselverstrekking

- Regionale voedseldistributie.

- Voedselverwerving

- Voedselveiligheid

- Logistiek

- Automatisering en ICT

- Personeelszaken
Administratie en Boekhouding

Helaas zien we ondanks een stijgend aantal cliénten eind 2020/begin 2021 het
aantal vrijwilligers licht afnemen. Bij exit-interviews wordt regelmatig de slechte
huisvesting als reden opgegeven voor vertrek. De Tilburgse Voedselbank kent, in
vergelijking met andere voedselbanken in de regio en in relatie tot het aantal klanten
en de functie van regionaal distributiecentrum, een relatief kleine bezetting. Veel
vrijwilligers werken meerdere dagdelen in de week.

Ontwikkeling aantal vrijwiligers

2015 2016 2017 2008 2019 2020 2021
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De coronacrisis heeft ook aangetoond dat verjonging van het vrijwilligershestand
noodzakelijk is. Voor de leeftijdsopbouw verwijzen wij u naar onderstaande grafiek.

Leeftijds categorieé&n

Aantal Percentage

1 n 151/m 12 1 0.96 %%

4 2 n 20 1/m 24 1 0.96 %
J-'f a 25 1/m 29 a 2,88 %
I', 4 u 35 1/m 39 1 0.96 %
I 5 u A0 1/m A4 5 481 %
& [ I a51/may 8 7.69 %

7 n 50 1/m 54 5 481 %

8 [1_;1] 55 1/m 59 10 9.62%

9 u 0 1/m 64 10 9.62 %

10 &5 1/m 69 24 23.08 %

M| L 701/m7a 19 18,27 %

12 75 1/m 79 5 481 %

13 ﬂ__}"l 80 1/m 84 2 1.92%

14 - onbekend - 10 D62 %

104

e. Huisvesting
De regionale distributie en de regionale en lokale opslag gebeuren vanuit het pand
aan de Beelaerts van Bloklandstraat 13, 5042 PM Tilburg. Ook is hier het centrale
uitgiftepunt voor de Tilburgse cli&nten gevestigd. We huren dit bedrijffspand met
kantoor en kantineruimte op basis van een meerjarencontract. Hiernaast hebben we
in Tilburg Noord, Oisterwijk, Goirle en Hilvarenbeek decentrale uitdeelpunten.

Omdat de opslagcapaciteit aan de Beelaerts van Bloklandstraat te klein is
(geworden) en de logistieke processen van centraal uitgiftepunt en regionaal
distributie elkaar belemmeren, zijn we al een aantal jaren op zoek naar nieuwe
huisvesting. Dat zal leiden tot hogere exploitatiekosten, zowel voor de functie van
voedselbank als voor de functie distributiecentrum. De gemeente Tilburg heeft zich
bereid verklaard hierin mee te willen denken, evenals de voedselbanken in de regio
Brabant-Zeeland en de landelijke vereniging.

De gemeente Tilburg heeft David de Leeuw (makelaar Raimond Weenink
makelaars) ingehuurd om de zoektocht naar een nieuwe locatie te begeleiden. Deze
zoektocht voerde ons langs 26 verschillende panden, maar steeds bleken ze niet

geheel passend. De redenen waren: te groot, te duur, te weinig parkeerplaatsen,
e.d.

Jlaarverslag en Jaarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank
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Groot was dan ook de vreugde toen in april 2020 een huurovereenkomst gesloten
kon worden voor het pand Siriusstraat 100 dat na verbouwing goed in onze
behoeften kon voldoen. De gemeente Tilburg was bereid een extra subsidie te
verlenen, mits wij ook de dierenvoedselbank-functie gingen uitvoeren en de overige
voedselbanken waren bereid te participeren in de extra huisvestingslasten. Groot
was onze teleurstelling toen de gemeente Tilburg na 6 maanden liet weten dat
vestiging van onze functies op dit deel van het industrieterrein Loven strijdig was
met de in september 2020 aangenomen beleidsvisie. Dat de voorgenomen vestiging
van onze door de gemeente als vitale onderneming aangewezen organisatie bij de
besluitvorming totaal niet is genoemd, laat staan een rol heeft gespeeld, vonden en
vinden wij nog steeds onbegrijpelijk.

Het bestuur heeft zich daarop schriftelijk gewend tot het college en de
gemeenteraad met een duidelijke boodschap: Indien er voor 1 januari geen zicht is
op een nieuwe passende huisvesting dan zijn wij genoodzaakt per 1 januari 2021 de
functies van voedselbank en regionaal distributiecentrum te beéindigen.

De SP diende daarop een motie in die unaniem werd aangenomen door de
gemeenteraad. Het college kreeg de opdracht voor 1 januari 2021 te komen met een
alternatieve huisvesting voor de voedselbank. Alle door de gemeente aangedragen
alternatieven waren echter op geen enkele manier passend in de tijd of waren
financieel volkomen onhaalbaar.

Uiteindelijk werd de oplossing gevonden in het toestaan van de opslag-, distributie-
en kantoorfunctie in de Siriusstraat en voor de uitgifte van de voedselpakketten
moest elders in de stad een passende uitgiftelocatie worden gevonden. De eigenaar
van de Beelaerts van Bloklandstraat had de huurovereenkomst opgezegd per
31.12.2021, dus een nieuwe zoektocht naar een geschikte uitgiftelocatie werd
hierdoor noodzakelijk. Het bestuur en de vrijwilligers hadden daarnaast grote moeite
met de splitsing van activiteiten, die de zo noodzakelijke binding van de vrijwilligers
met elkaar en met de cliénten aanzienlijk zou verminderen. Bij de zoektocht werd
ook gekeken naar de showroom van een eerder vanwege de huurprijs afgevallen
pand aan de Kapt. Hatterastraat. De showroom bleek niet afzonderlijk te huur, maar
door een aanzienlijke huurprijsverlaging door de eigenaar kwam het pand financieel
in ons bereik. De gemeenteraad stelde een aanvullende jaarlijkse subsidie daartoe
ter beschikking. Thans zijn wij drukdoende de vereiste vergunningen te verkrijgen en
wij hopen zo spoedig mogelijk deze nieuwe huisvesting in gebruik te kunnen nemen.

De afgelopen periode heeft niet alleen heel verlammend gewerkt op onze
organisatieontwikkeling, maar heeft ook ontzettend veel energie gekost van het
bestuur en de directie. De teleurstelling elke keer dat de gemeente de
besluitvorming over de Siriusstraat weer uitstelde was groot en voor sommige
vrijwilligers de reden hun werkzaamheden te stoppen. Het uitstel heeft ook een groot
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gat geslagen in onze financién. Wij hebben een jaar huuroptierechten moeten
betalen, voor een pand waar we slechts gedeeltelijk gebruik van konden maken.

Er wacht ons nu nog een grote uitdaging, nl. het vinden van de nodige donateurs om
de benodigde investeringen in de nieuwe huisvesting te kunnen doen.

6. STICHTING STEUNFONDS TILBURGSE VOEDSELBANK

De Tilburgse Voedselbank weet zich gesteund door een strategische partner. Dit in de
vorm van Stichting Steunfonds Tilburgse Voedselbank. Deze stichting wil primair
financiéle middelen vergaren voor noodzakelijke investeringen en eventuele moeilijke
tijden in de toekomst.

Het bestuur van de stichting is het gehele jaar ongewijzigd gebleven en was als volgt
samengesteld:

Functie 1 januari 2020 31 december 2020
voorzitter Hub van der Leeuw Hub van der Leeuw
secretaris Noor Houben Noor Houben
penningmeester Lukas Koppens Lukas Koppens
bestuurslid Marijn van de Laar Marijn van de Laar
bestuurslid q.q. Martin de Kok Martin de Kok
financieel adviseur Noud van Woerkom Noud van Woerkom

In het verslagjaar was het niet nodig bijzondere inzamelingsactiviteiten te plegen maar
de steun van deze stichting is zeer belangrijk voor de Tilburgse Voedselbank. Wij zijn
de bestuursleden zeer erkentelijk voor al hun inspanningen.

7. VOEDSELVERWERVING EN VOEDSELVEILIGHEID

a. Voedselverwerving
Het verwerven van voldoende en voedzame voeding vindt plaats op 2 niveaus:
landelijke voedselverwering en regionale/lokale voedselverwerving.

1. Landelijk

Dit gebeurt door een team vrijwilligers o.l.v. een bestuurslid van Voedselbanken
Nederland. Zij voeren gesprekken met de directies van alle grote bedrijven in de
levensmiddelenbranche. In 2020 resulteerde dit in een volume van 44 miljoen
consumenteneenheden die door Nederlandse bedrijven in de
levensmiddelenindustrie beschikbaar zijn gesteld. Dit team is ook verantwoordelijk
voor de verdeling en distributie van het door hen verworven voedsel over alle acht
distributiecentra van de voedselbanken, waaronder ook de Tilburgse Voedselbank.
Bijna alle grote supermarktorganisaties in Nederland hebben zich bereid verklaard
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hun producten gratis af te staan aan de voedselbanken. Deze producten hebben in
het algemeen een korte uiterste houdbaarheidsdatum.

In 2020 zien we een aanzienlijke toename van koelvers voedsel, waartegen een
afname van lang houdbare producten is vast te stellen. Tevens zagen we mede door
corona een sterk wisselend beeld in het beschikbare voedsel en hadden we een
aantal weken zelfs nauwelijks voedsel. Door voedsel in te kopen hebben wij onze
cliénten wel kunnen blijven bedienen. Een oproep van onze voorzitter bij RTL
nieuws en Hart van Nederland bracht gelukkig een ommekeer teweeg en van vele
kanten werd ons weer voedsel aangeboden.

2. Regionaall/lokaal
Dit team initieert en codrdineert de regionale/lokale voedselverwerving, die we
kunnen onderverdelen in 3 categorieén:

- Verwerving bij regionale producenten
Het team onderhoudt de contacten met lokale leveranciers en bezoekt de food-
producenten in Tilburg en omgeving. Momenteel bestaat er een vacature voor de
specifieke functie van regionale/lokale voedselverwerver.

- Inzamelingsacties
We kennen 2 soorten inzamelingsacties: statiegeld en voedsel.
De statiegeldinzamelingen brachten in 2020 voor ruim €30.000,- aan voedsel op.
Het ingezamelde statiegeld wordt namelijk omgezet in voedsel.
Daarnaast vinden zo’n 10 keer per jaar voedselinzamelingsacties bij lokale
supermarkten plaats.

- Voedselbrigade Tilburgse Voedselbank
Dit is een nieuw initiatief van de Tilburgse Voedselbankvoedselbank,
voortgekomen uit de inspanningen van het landelijke team voedselverwerving.
De voedselbrigade van de Tilburgse Voedselbank haalt voedsel op bij lokale en
regionale supermarkten en zorgt voor een efficiénte logistieke begeleiding naar
de lokale voedselbank.
Daartoe worden contacten gelegd met plaatselijke filialen van grote
supermarktketens die weer worden gekoppeld aan de lokale voedselbank.
Vervolgens worden afspraken gemaakt over afhaaldagen en —tijden bij het
betreffende filiaal. Het transport wordt verzorgd vanuit de Tilburgse Voedselbank,
die daartoe de beschikking heeft over bestelauto’s met chauffeur, emballage
middelen en eventueel opslagmogelijkheden. Ter ondersteuning van dit
logistieke proces is een app ontwikkeld. De Voedselbrigade codrdineert de
werving van nieuwe winkels en ziet toe op de uitvoering van de gemaakte
afspraken. Door allerlei acties van de winkels om voedselverspilling tegen te
gaan is de opbrengst van de voedselbrigade in het verslagjaar met 45%
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teruggelopen en worden we evenals de overige voedselbanken steeds meer
afhankelijk van het voedsel uit de landelijke stroom.

b. Voedselveiligheid
Na het behalen van het Certificaat Groen is het zaak alert te blijven toezien op het
handhaven van de regels. Daarvoor hebben we een team Voedselveiligheid
Dit team kan terugvallen op het bureau Houwers Holtackers uit 's Hertogenbosch
dat gespecialiseerd is in kwaliteitsmanagement en voedselveiligheid.
Door schimmelvorming in ons magazijn leverde een herkeuring in het verslagjaar
slechts 85 van de 100 punten op. Hoewel veel inzet is gepleegd op dit onderwerp,
waren de lekkages van ons pand helaas een gegeven. Met het zicht op een nieuwe
huisvesting hopen we het volgende jaar weer een beter resultaat te kunnen laten
zien. Aan de inzet van de mensen van voedselveiligheid heeft het zeker niet
gelegen.

8. ONZE FINANCIEN

Het complete financiéle overzicht over 2020 (Balans en Verlies- en Winstrekening) staat
in het tweede deel van dit document na het jaarverslag. Hieronder aandacht voor
enkele van de belangrijkste financiéle aspecten in 2020.

De Voedselbank Tilburg had in 2020 ongeveer € 312.000,- aan exploitatielasten.

Alle inkomsten kwamen uit subsidies en donaties die wij verkregen: donaties van
bedrijven, van religieuze instellingen, liefdadigheidsfondsen, stichtingen voor goede
doelen en van particulieren. Daarnaast ontvangen we een jaarlijkse subsidie van de
gemeenten Tilburg, Goirle, Hilvarenbeek en Oisterwijk en een jaarlijkse bijdrage van
Voedselbanken Nederland. De regionale voedselbanken hebben in 2020, middels VBN,
ongeveer € 129.000,- bijgedragen vanwege de regionale distributiefunctie, die Tilburg
vervult. Zonder al deze bijdragen kan de Tilburgse Voedselbank niet bestaan.

In totaal heeft de Tilburgse Voedselbank in 2020 voor haar exploitatie dus ongeveer
€ 312.000,- aan lasten gehad. Dat betreft het verwerven van voedsel (ophalen met
vrachtauto’s), het opslaan ervan in een grote loods, het uitdelen aan leden van de
Tilburgse bevolking en het verstrekken van voedsel aan andere voedselbanken in
Brabant en Zeeland. Dit laatste in het kader van onze rol als regionaal
distributiecentrum. Naast het financiéle beheer van alle zaken die we daarvoor nodig
hebben (de opslagloods, kantoor- en vergaderruimten, vrachtauto’s, koel- en
vriescellen) zijn de grootste posten de huisvestingskosten en de vervoerskosten. De
overige kosten betreffen vooral energie (koel-vriesruimten, verlichting, verwarming),
voedselveiligheid en de algemene kosten voor het voeren van de organisatie.

Jaarverslag en Jaarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank
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Personele kosten heeft de Voedselbank niet. Geen van de medewerkers, directieleden
en bestuurders wordt betaald. Zij zijn allen vrijwilligers. De uitgaven onder de noemer
“bestuur en vrijwilligers” betreffen voornamelijk veiligheidskleding, -schoeisel, onkosten,
reiskosten e.d.

De Tilburgse Voedselbank heeft na een lange zoektocht een nieuwe huisvesting
gevonden aan de Kapitein Hatterasstraat 48 te Tilburg. In 2020 heeft de Tilburgse
Voedselbank ook al veel kosten gemaakt in relatie tot de aanstaande verhuizing ( o0.a.
architect, kosten i.v.m. aanvraag omgevingsvergunning ).

Voor de verhuizing is een bestemmingsreserve herhuisvesting ingericht. Het resultaat
van 2020 is volledig aan deze bestemmingsreserve toegevoegd.

De liquiditeitspositie van de Tilburgse Voedselbank is in 2020 sterk verbeterd, mede
dankzij de vele giften, donaties die wij, in deze coronatijd, hebben ontvangen van
particulieren, fondsen en instellingen.

9. SLOT- EN DANKWOORD

De voedselbank kan alleen bestaan dankzij de belangeloze inzet van onze vrijwilligers
en de materiéle steun van het bedrijffsleven, de overheid, instellingen en vele
particulieren.
Dat zovelen zich inzetten voor de Tilburgse Voedselbank is voor ons erg stimulerend en
daarvoor willen wij ook uit naam van onze cliénten onze welgemeende dank uitspreken
in het bijzonder aan:

e onze vrijwilligers

e onze leveranciers van voedsel

e onze sponsoren en donateurs

e de gemeenten Tilburg, Goirle, Oisterwijk en Hilvarenbeek

e onze partners in de maatschappelijke keten

e het Steunfonds
Daarbij willen wij opnieuw onze waardering uitspreken naar de gemeente Tilburg voor
haar visie dat de Stichting Tilburgse Voedselbank mede uitvoering geeft aan het
armoedebeleid van de gemeente. De bestempeling van de voedselbank als een vitale

organisatie voor de gemeente Tilburg hebben wij als een waardering voor ons werk
ervaren.
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10. ONDERTEKENING JAARVERSLAG 2020

Tilburg, 22 april 2021,

het bestuur van de Stichting Tilburgse Voedselbank,

Martin de Kok,
voorzitter

Marc Vintges,
vicevoorzitter,
secretaris a.i.

Noud van Woerkom,
penningmeester

Will de Laat,
bestuurslid

Arn van Baest,
bestuurslid.
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Aan het bestuur van

Stichting Tilburgse Voedselbank
Beelaerts van Bloklandstraat 13
5052 PM TILBURG

Ref: S0J/5223 Tilburg, 29 april 2021

Samenstellingsverklaring van de accountant

De jaarrekening van Stichting Tilburgse Voedselbank te Tilburg is door ons samengesteld op basis
van de van u gekregen informatie. Deze jaarrekening bestaat uit de balans per 31 december 2020,
de staat van baten en lasten over 2020 met de daarbij horende toelichting. In deze toelichting is
onder andere een overzicht van gehanteerde grondslagen voor financiéle verslaggeving
opgenomen.

Deze samenstellingsopdracht is door ons uitgevoerd volgens Nederlands recht, waaronder de voor
accountants geldende Standaard 4410, “'Samenstellingsopdrachten”. Op grond van deze standaard
wordt van ons verwacht dat wij u ondersteunen bij het opstellen en presenteren van de
jaarrekening in overeenstemming met in Nederland algemeen aanvaarde grondslagen voor de
jaarverslaggeving. Wij hebben daarbij onze deskundigheid op het gebied van administratie
verwerking en financiéle verslaggeving toegepast.

Bij een samenstellingsopdracht bent u er verantwoordelijk voor dat de informatie klopt en dat u
ons alle relevante informatie aanlevert. Wij hebben onze werkzaamheden, in overeenstemming
met de daarvoor geldende regelgeving, dan ook uitgevoerd vanuit de veronderstelling dat u aan
deze verantwoordelijkheid heeft voldaan. Als slotstuk van onze werkzaamheden hebben wij door
het lezen van de jaarrekening globaal nagegaan dat het beeld van de jaarrekening overeenkwam
met onze kennis van Stichting Tilburgse Voedselbank. Wij hebben geen controle- of
beoordelingswerkzaamheden uitgevoerd die ons in staat stellen om een oordeel te geven of een
conclusie te trekken met betrekking tot de getrouwheid van de jaarrekening.

Bij het uitvoeren van deze opdracht hebben wij ons gehouden aan de voor ons geldende relevante
ethische voorschriften in de Verordening Gedrags- en Beroepsregels Accountants (VGBA). U en
andere gebruikers van deze jaarrekening mogen dan ook ervan uitgaan dat wij de opdracht
professioneel, vakbekwaam en zorgvuldig, integer en objectief hebben uitgevoerd en dat wij
vertrouwelijk omgaan met de door u verstrekte gegevens.

Voor een nadere toelichting op aard en reikwijdte van een samenstellingsopdracht en de VGBA
verwijzen wij u naar www.nba.nl/uitleg-samenstellingsverklaring.

Vertrouwende u hiermede van dienst te zijn geweest, verblijven wij,
hoogachtend,

VAN LUXEMBORG EN DE KOK B.V.

w.g.

H.P.B. Corsten RA VAN LUXEMBORG EN DE KOK BV www.luxemborg.nl
Ringbaon West 328 info@luxemborg.nl
5025 VB Tilburg KvKenr: 18019210
Tel.: +31(0}13 - 463 83 55 BTW-nr.: NLOD3335550801

Il ek

Alle diensten worden verricht op basis van een overeenkomst van opdrachi, g mel de p. waorop van foepassing zijn de algemane veorwaarden
zoals gepubliceerd op enze websile www.luxemborg.nl. ledere oonsprakelijkheid is in ieder geval beperki tot het bedrag dal veor de uilvoering von de avereenkomsi
gedurende de loolste 12 den als h ium in rekening is gebracht voor het verrichten van de werkzaamheden waarin de corzaok van de schade is gelegen.

ACCOUNTANTS EN BELASTINGADYISEURS



23

Il. JAARREKENING 2020

TOTAAL PASSIVA

Jaarverslag en Jaarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank

€
ACTIVA
Vaste activa
Materiéle vaste activa
Verbouwing 32.788
machines en installaties 5114
inventaris en inrichting 14.503
transportmiddelen 104.920
Vlottende activa
debiteuren 0
vordering op de regio 2.284
overige vorderingen en overlopende activa 17.453
Liquide middelen
TOTAAL ACTIVA
PASSIVA
Eigen vermogen
Algemene reserve 75.000
bestemmingsfonds koel- en wiescel 39.953
bestemmingsfonds koelwagens 25.326
bestemmingsreserve herhuisvesting 405.028
bestemmingsfonds subsidie Provincie Nrd-Br 112.376
Kortlopende schulden
crediteuren 749
schuld aan de regio 9.375
overige schulden en overlopende passiva 5.000

31 december 2020
€

157.325

19.737

495.745

672.807

657.683

15.124

672.807

€

1. Balans per 31 december 2020 (na verwerking resultaatbestemming)

31 december 2019

€
57.654
40.203
23.584
136.258
257.699
0
8.300
15.731
24.031
319.810
601.540
75.000
69.567
36.621
275.186
136.282
502.656
3.884
5.000
8.884
601.540



2. Staat van baten en lasten

Baten

subsidies en donaties

subsidie Gemeente Tilburg

subsidie Gemeente Goirle

subsidie Gemeente Oisterwijk

subsidie Gemeente Hilvarenbeek
bijdrage Regionale Voedselbank Brabant-Zeeland
bijdrage Vereniging Voedselbank Brabant-Zeeland
Bijdrage VBN tbv DC

bijdrage VBN tbv Tilburgse Voedselbank
giften en donaties bedrijven

giften en donaties particulieren

donatie Stichtingen

giften en donaties religieuze instellingen
giften en donaties overige instellingen
donatie Gemeente Tilburg tbv Luiers
donatie t.b.v. luiers

TilburgGeeft

statiegeld aktie

opbrengst oud papier

opbrengst transportmiddelen

Opbrengst diversen

Lasten

bijdrage regio
afschrijvingen

bestuur en vrijwilligers
huisvesting plus exploitatiekosten
verkoopkosten

Besteding Donaties Luiers
onderhoud inventaris
autokosten

kantoorkosten

owverige bedrijfskosten
overige algemene kosten

rentebaten en - lasten

normaal exploitatieresultaat
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" 2020

102.000
6.000
6.640
2.500

0
-7.805

129.131

5.746
16.448
55.057

0
13.305
37.840

7.500
0
3.261
0
0
2

0
101.251
20.197
90.890
0

0

8.382
41.199
15.619
18.910

15.172

Jaarverslag en laarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank

377.625

66.005

-978

65.027

2019

110.237
6.000
6.640

0
72.593
0
59.700
5.166

6.938

10.254
1.000
814
2,670
7.500

17.825
-2.529
573
14.362
314

6.761
75.813
16.949
66.979

1569
10.549

8.789
66.557
21.759

13.789
311.620

320.0567

288.104

31.953

-1.047

30.906



25

Resultaatbestemming

onttrekkingen uit bestemmingsreserves t.g.v. garantiekapitaal 0
wiijval afschrijingen uit bestemmingsreserves -64.815 -38.023
dotatie bestemmingsfonds Steunfonds ' 17.825
saldo toewoeging resenve herhuisvesting 129.842 51.104

65.027 30.906

De toename van het resultaat wordt met name verklaard door de grote hoeveelheid aan giften die zijn ontvangen

van particulieren, fondsen en instellingen.

Het resutaat komt volledig ten goede aan de herhuisvesting van de Tilburgse Voedselbank.

De vergelijkende ciffers zijn aangepast i.v.m een betere presentatie in het kader van de richtlijnen verslaglegging RJ650

3. Kasstroomoverzicht

2020 2019
€ € € €

Kasstroom uit operationele activiteiten
Bedrijfsresultaat 66.005 52.151
Aanpassingen voor;
- afschrijvingen 101.251 75.813
Veranderingen in het werkkapitaal:
- mutatie vorderingen 4,294 1.530
- mutatie kortlopende schulden 6.240 1.728
Kasstroom uit bedrijfsoperaties 177.790 131.222
Rentelasten -978 -1.047
Kasstroom uit operationele activiteiten 176.812 130.175
Kasstroom uit investeringsactiviteiten
Investeringen -877 -168.960
Kasstroom uit financieringsactiviteiten
Correctie subsidies 0 -38.023
Mutatie eigen vermogen 0 0
Correctie kasstroom -2

175.935 -76.810
Mutatie liquide middelen 175.935 -76.810

Liquide positie van de TVB is goed.

Er is sprake van een grote mutalie ten opzichte van 2019 van de liquide middelen.

Voor een groot deel is de toename van de mutatie te danken aan vele grote en kleine giften die in deze coronatijd
zijn gedaan.

Jaarverslag en Jaarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank
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4. Toelichting op de jaarrekening 2020

Grondslagen voor waardering en resultaatbepaling

Vestigingsadres

De statutaire naam van de organisatie is Stichting Tilburgse Voedelsbank, statutair gevestigd aan de
Beelaerts van Bloklandstraat 13 te Tilburg.

Algemene grondslagen voor de opstelling van de jaarrekening

De gehanteerde grondslagen van waardering en bepaling van het resultaat zijn, voorzover niet anders is vermeld,
ongewijzigd gebleven ten opzichte van het voorgaand jaar.

De Jaarrekening 2020 is zoveel mogelijk opgesteld conform titel 9 van Boek 2 van het Burgerlijk Wetboek
onder toepassing van de richtlijnen voor de jaarverslaggeving 640 en 650.

De waardering van activa en passiva en de bepaling van het resultaat vindt plaats op basis van historische kosten.
Tenzij bij de desbetreffende grondslag voor de specifieke balanspost anders wordt vermeld, worden de activa en

hebben. Winsten worden slechts opgenomen voor zover zij op balansdatum zijn gerealiseerd. Verplichtingen en
mogelijke veriiezen die hun oorsprong vinden voor het einde van het verslagjaar, worden in acht genomen indien zij
voor het opmaken van de jaamekening bekend zijn geworden.

Waarderingsgrondslagen voor de balans

Materiéle vaste activa

De materiéle vaste activa worden gewaardeerd op aanschafwaarde, verminderd met lineair
berekende afschrijvingen, gebaseerd op de verwachte economische levensduur. In het jaar van

investeren wordt naar tijdsgelang afgeschreven.

De afschrijvingen van de activa zijn als wolgt

- verbouwingen 10%/20 % fjr
- inventaris 20 % ljr

* Koellwiescellen 20 % ljr

- computers 33,3 % lir

- (wacht)auto's 20 % fjr

- heftrucks/palletwagen 20 % /jr

- website 20 % Ijr

Vanwege de aanstaande verhuizing van de Tilburgse Vooedselbank zijn een aantal posten versneld afgeschreven.
Dat betreft de posten verbouwingen, inventaris en koelvriescellen.

Giften/donaties voor de aanschaf van activa worden geboekt op het bestemmingsfonds

Dit bestemmingsfonds valt in gelijke mate vrij als de afschrijvingen van betreffende activa.

Viottende activa
De vlottende activa zijn opgenomen tegen nominale waarde.

De vorderingen zijn opgenomen tegen nominale waarde, voor zover noodzakelijk onder aftrek
van een voorziening voor het risico van oninbaarheid.

De liquide middelen staan, voor zover niet anders vermeld, ter vrije beschik king van de stichting.
Kortlopende schulden

De korllopende schulden hebben een verwachte looptijd van maximaal één jaar, tenzij anders is
vermeld in de toelichting.

Jaarverslag en Jaarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank

passiva opgenomen tegen nominale waarde. Baten en lasten worden toegerekend aan het jaar waarop ze betrekking
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Grondslagen voor de resultaatbepaling

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de netto-omzet en alle hiermee verbonden,
aan het verslagjaar toe te rekenen, kosten. De kosten worden bepaald met inachtneming van de
hiervoor vermelde waarderingsgrondslagen. Winsten worden verantwoord in het jaar waarin de
omzet is gerealiseerd. Verliezen worden in aanmerking genomen in het jaar waarin deze voor-
zienbaar zijn. De overige baten en lasten worden toegerekend aan de verslagperiode waarop
deze betrekking hebben.

Fondsen/subsidies en overige opbrengsten

Fondsen/subsidies en overige opbrengsten worden verantwoord in de verslagperiode waarop deze betrekking
hebben.

Vioor de ontvangen subsidie van de gemeente Tilburg ten behoeve van luiers is zowel bij de baten

als bif de lasten een post opgenomen. Definitieve verantwoording hiervan volgt in het jaarverslag van 2021.

In 2020 is in totaal een donatie gedaan van € 7.500 door:: Johan Stekelenburg Stichting, Rabobank Tilburg,
Lions Club Regte Heide en Tivolifonds. '

Donaties
Donaties worden verantwoord in het jaar waarin zij worden ontvangen.

Ontvangsten in natura
De waarde van de baten in natura, waaronder de door donateurs verstrekte levensmiddelen, kan niet op betrouwbare

wijze worden ingeschat. Deze opbrengstenstroom en uitgavenstroom verloopt geheel buiten de staat van baten en
lasten.

Rentebaten en -lasten
De rentebaten en -lasten betreffen van derden ontvangen en aan derden betaalde interest.

5. Toelichting op de balans 2020

Materiéle vaste activa

Afschrijving: Boekwaarde |Investeringen Afschrijing = Boekwaarde

% 01-01-2020 2020 2020 31-12-2020
€ € € €

Verbouwing 10/20 57.654 0 24.866 32.788
Machines en installaties 20 40.203 0 35.089 5.114
Inventaris en inrichting 20 23.584 877 9.958 14.503
Transportmiddelen 20 136.258 0 31.338 104.920

257.699 877 101.251 157.325
De materiéle vaste activa zijn benodigd voor de bedrijfsvoering.

2020 2019
€ €
investeringen
Strabilo platformladder plus Stabilo Handrail 877
Zonnepanelen Tilburgse Voedsel Bank 2.203
Zonnepanelen Regio 27.791
Zonnepanelen/Hoppenbrouwers 10.889
Hoppenbrouwers Lichtbronnen Led 10.984
Groot wolume bak 847
1 stuks Laptop Lenovo V130 plus muis 1.250
Netwerkapparatuur POE 150watt 953
Elektro pallettruck 1 stuk 2,723
Volvo 74-BNH-4 111.320
877 168.960

Jaarverslag en Jaarrekening 2020 Stichting Tilburgse Voedselbank



Vordering Regio
jaar 2019

|jaar 2020

|

Overige vorderingen en overlopende activa
'Nog te besteden statiegeld

\Uitkering verzekering

\Diverse vorderingen

|Vooruitbetaalde kosten

|Vooruitbetaalde verzekeringen

|Algemene reserve

‘stand per 1 januari
‘normaal exploitatieresultaat

‘toevoeging ten laste van bestemmingsfonds koelwagens
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'toewoeging t.l.v. bestemmingsfonds gedoneerde investeringen

icorrectie beginbalans

stand per 31 december

Bestemmingsfonds koel- en vriescel

stand per 1 januari

dotatie

(onttrekking ten gunste van garantiekapitaal
(wrijval i.v.m. afschrijving koel- en wriescel

:stand per 31 december

Dit bestemmingsfonds is gevormd voor de aanschaf van een koel- en vriescel.

I Bestemmingsfonds koelwagens

|stand per 1 januari 2020

|dotatie

|wrijval i.v.m. afschrijvingen koelwagen
ionttrekking ten gunste van garantiekapitaal
[

'stand per 31 december 2020

|
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ID."I bestemmingsfonds is gevormd voor de aanschaf van een koelwagen.

lonttrekking t.g.v. bestemmingfonds koelwagens en koel- en vriescg
onttrekking ten gunste van bestemmingresene herhuisvesting

|
2.284

De overige vorderingen en overlopende activa zijn benodigd voor de bedrijfsvoering.
| [

6.015 |
0 2.285|
2.284 | 8.300!
| |
@ || i
| || i
! 13.805 |  11.511]
| 0 | 810
| 0 | 0
| 1.295! | 1.114
| 2.353| | 2.296
| i
' 17.453! 15.731|
; i
¥ 2020 ¥ 2019
l€ |
! | [
l 75.000 | 75.000
| 65.027| | 51.104/
| 0 | 0
| 0 | 0
| | | |
| 140027, | 126.104
| 0 | 0
| 64.815
-129.842 -51.104
75.000, 75.000
i
; 69.567 | 82.576
i S
| o | |
| -29.614! -13.009,
| |
I 39.953 69.567|
i | |
| | |
| I i
l |
! | | :
| 36.621| 47.917|
! | '
? -11.295 -11.296
|
25.326| | 36.621




| Bestemmingsreserve herhuisvesting
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stand per 1 januari 2020 | 275.186/ 224.082
toewvoeging ten laste van garantiekapitaal 129.842 51.104
stand per 31 december 2019 | 405.028| 275.186|

||
Dit bestemmingsfonds is gevormd ten behoeve van de noodzakelijke toekomstige herhuis»esting‘

I

|
¥ 2020 | I 2019
€ |

|

Dit betreft een eenmalig toegekende subsidie van de Prowncre Noord Brabant {. b v. duurzame investenngen |

|
Bestemmingsfonds subsidie Provincie Noord-Brabant € .
- | | | |
stand per 1 januari 2020 ' | 136.282 |  150.000) |
| | 1
| | || | | |
dotatie ' | | | | |
viijval i.v.m. afschrijingen Volvo ' i || -20.038 |  -11.689 |
wijval i.v.m. afschrijingen zonnepanelen ! f | | -3.868! | -2.029] |
i i | | | | i
stand per 31 december 2020 | | | 112376/ | 136.282 |
L
|

om de exploitatiekosten voor de TVB en het RDC structureel te verlagen.

I

| ! | |
! ! | 2020 ||
Schuld aan de Regio i : [ | ! |
jaar 2020 | ! | 9.375 | ]
! : | || | |
: I 9.375 ||
ﬁ | : |
j _ i |
Overige schulden en overlopende passiva | [ | |
! [ |

||
Accountantskosten 5.000 | 5.000 |

| |

5.000

5.000! |

Niet in de balans opgenomen activa en verplichtingen

|
I
|
|
Huurverplichtingen onroerende zaken |
De stichting is een financiéle verplichting aangegaan terzake van de huur van bedrijfsruimte voor onbepaafde tijd
(circa € 36.000 per jaar). De huur is opgezegd per 1 januari 2022.. [ [ ]
| | | | |
De TVB heeft een geschikte nieune huisvesting gevonden aan de Kapitein Hatterasstraat 48 te Tilburg.
Hiervoor is een voorlopig huurcontract getekend met ontbindende voorwaarden. De omgevingsvergunning is aangewaagd
Het definitief doorgaan van de huurovereenkomst hangt af van het verlenen van de omgevingsvergunning
door de gemeente Tilburg. | | |
Ingangsdatum huurcontract is 1 april 2021, huur per maand bedraagt € 12.083,33 . [ |
| | | | |
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huisvestings- en exploitatiekosten
huur gebouw

onderhoud

belastingen en zakelijke lasten

gas, water, elektra

teruggave energiebelasting
ontruimskosten

BAT en ongediertebestrijding
schoonmaak

kosten uitdeel Tilburg

magazijnbenodigdheden, verpakkingsmateriaal en kratten

Ovwerige huisvestings- en exploitatiekosten

onderhoud inventaris
heftruck en pallettrucks
vriescellen

machines en installaties
inventaris

verkoopkosten

oninbare debiteuren

kantoorkosten
kantoorbenodigdheden

telefoon en internet

porti- en verzendkosten

website

computer- en printer benodigdheden
computeronderhoud en verzekering
Onworziene kosten TVB

Kosten voor computeronderhoud zijn gedaald

autokosten

brandstof

onderhoud

verzekering
motorrijtuigenbelasting
schade eigen rekening
ingehuurd transport
overige autokosten
Doorberekende km's
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6. Toelichting op de staat van baten en las
| .
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|
ten 202

0
| | |
De ontvangen subsidies hebben deels een structureel en deels een incidenteel
De ontvangen donaties hebben een incidenteel karakter. '

|
| |
karakter. ||
Y 2020 |7 2019
| !
| |
| 65.355 36.355
| 640 425
| 530 521
! 16.156. 15.694|
i -7.033. -3.327| |
| 0 0
8.136 9.223,
855, 433
3.474 6.398
199 734!
2.578 523!
| |
90.890 | 66.979
| | |
| | :
5.860 | 2.956!
1.690 | 5.251|
627 | 582
205 |
| |
8.382 | 8.789
| ] I
I | I
0! 159
| | |
| 0| 159
' | |
Z | |
: 386/ 593
| 4876 | 5,374/
| 17| | 165|
| 773! | 3.453]
j 0| | 48,
i 9.467| | 8.943
| 0 | 3.193]
| | | |
| 16619 |  21.759
; I} i
_ | | |
' | | i
| N |
' || :
I 12.412| | 19.490|
! 14.076/ | 28.049
| 10.808| | 8.281|
3.041 | 3.206 |
o | 0
-1.040 6.037|
1.902| 1.494/
0 0
41.199

66.557




bestuur en vrijwilligers
reis- en onkosten
kilometerergoeding bestuur
bestuurskosten
wijwilligersvergoeding bestuur
werkkleding

opleidingskosten

owerige kosten wrijwilligers

overige bedrijfskosten
Kosten i.v.m. Herhuisvestiging

overige algemene kosten
accountantskosten
kantine- en catering
verzekeringen
representatie

promoties

kosten i.v.m. Corona
overigen

rentebaten en -lasten
Rente en bankkosten
Rente baten
Rekenwerschillen
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Dit betreffen kosten voor de architect, onderzoek brandveiligheid.

I i

¥ 2020 ¥ 2019 |

€ | I€ I

I | |

| 3.948| 5.592

| 1.846 2.116

| 2.534| 0

| 2.990! 3.000

. 2.963 589

' 378| 1.707

5.538 3.945

20.197 16.949

|

| | 1

! 18.910) 0
| |

| g |

| 18.910, 0

! ! I

| ' |

! ' |

| |

5.167 5613

1.571 1.144)

4,649 4.473

0 0

0 0|

1.118 0

2.667 2.559

|

15,172/ 13.789

| |

| |

N. | |

| a

| !

_ -gasi -1.044/

i 5 3

? I :

978! -1.047|
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7. ONDERTEKENING JAARREKENING 2020

Tilburg, 22 april 2021,
het bestuur van de Stichting Tilburgse Voedselbank,

Martin de Kok, \Q@(j@ b

voorzitter

Marc Vintges, /’ﬁ\
= - ————

vicevoorzitter, 7 \L\
secretaris a.l. /

Noud van Woerkom,
penningmeester

Will de Laat,
bestuurslid

Arn van Baest,
bestuurslid.
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